UY BAN NHAN DAN CONG HAO XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA VINH HOI PONG Péc lap — Tw do — Hanh phc
S6: 43/KH-UBND Vinh Hoi Dong, ngay 11 thang 6 nam 2024
KE HOACH

Duy tri thuc hién nhan réng md hinh cai cach hanh chinh “Viét h cho ngudi
dén hoan tat ho so' thi tuc hanh chinh” trén dia ban xa Vinh H¢i Pong

Cin cr Quyét dinh s6 2257/QD-UBND ngay 18 thang 9 nam 2019 cua Uy
ban nhan dan tinh An Giang vé viéc ban hanh Danh muyc tha tuc hanh chinh thuc
hién “Ngay khong viét” va “Ngay khong hen” vao ngay thtr Tu hang tuan tai Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua cac cap trén dia ban tinh An Giang.

Thuc hién Cong vin sd 168/UBND-TH ngay 12 thang 02 nam 2020 cua Qy
ban nhan dan huyén An Phi vé viéc thuc hién mo hinh cai cach hanh chinh tai cap
Xa.

Thyc hién K& hoach s6 87-KH/HU ngay 22 thing 3 ndm 2024 cua Ban
Thuong vu Huyén uy An Phu veé viéc ,thl_l’C hién mo6 hinh di€ém “Chinh quyén than
thién vi Nhan dan phuc vu” & x4, thi tran trén dia ban huyén.

Nham tiép tuc d6i méi 18 16i, thc phong 1am viéc cua co quan hanh chinh nha
nudc tai x&, thuc hién mé hinh thu tuc hanh chinh gan giii, than thién véi nguoi
dan, gop phan thuc hién chu truong chung cong tac Cai cach hanh chinh trong tinh
hinh méi hién nay, Uy ban nhan dan xa xay dung va ban hanh Ké hoach duy tri to
chtc thuc hién M6 hinh nhan rong “Viét hd cho nguoi dan hoan tat hé so thu tuc
hanh chinh”, véi ndi dung cu thé nhu sau:

I. PAC PIEM TINH HINH

X4 Vinh Hoi DPéng 1a xi dau ngudn bién gidi, ¢ chiéu dai duong bién gioi
khoang 5,9km, tiép giap ca duong bo 1an duong séng; xa cd 04 4p (cd 02 ap tiép
giap bién gisi Campuchia) véi 2.811 ho dan, dan s6 10.106 ngudi.

La mot x& thuan ndng, két cau ha tang chua ddng bo, thuong mai, dich vu
cham phat trién; hiang niam bi anh huong thién tai, nude 1i gay thiét hai dén san
xuat va doi séng cua Nhan dan. Nguoi dan trong x& cha yéu sinh song bang nghé
san xuat néng nghiép va lam thué mudn.

Nham tiép tuc tao diéu kién thuan lgi cho t6 chirc, ca nhan trén dia ban xa
chua hiéu biét vé ho so thi tuc hanh chinh, dong thoi tao su gan gili, than thién
gitra nguoi dan vai can b, cong chac lam viéc tai co quan.

Il. MUC PiCH, YEU CAU

1. MUC PICH

Cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) la mét trong nhitng nhiém vu trong
tam dugc Dang va Nha nude quan tdm thuc hién nham goép phan phét trién kinh té -
x4 hoi. Tiép tuc day manh cdng tac cai cach hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan va
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Tra két qua cua x& hudng dén chat luong phuc vu nguoi dan, t chac, doanh nghiép
dat hiéu qua tt nhat.

Tha tuc hanh chinh dwgce don gian ho& hon bang cach hd tro nguoi dan viét
don, photo gidy to lién quan,... dé giai quyét tha tuc hanh chinh nhanh chéng,
chinh xac dung quy dinh.

2. YEU CAU

Thuc hién thuong xuyén, lién tuc véi tinh than trach nhiém cao, ning dong,
séng tao, khéng ngirng doi mai.

Phat huy hiéu luc, hiéu qua van ban phap luat, ung dung vao thuc tién tai Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua caa Xa.

Céan bo, cong chuc duoc st dung phu hop véi vi tri Viéc 1am va duoc dao tao,
boi dudng, cap nhat kién thuc, ky nang viét dé dap ung yéu cau cong Viéc.

Bé tri thay thé cac can b, cong chuc tai bd phan Mét cira (ho tich, ching
thuc, viéc lam, dia chinh, xay dung,...) mét vai ngay khi cac can bg, cong chuc di
tap huan, 6m dau,...

Viéc sir dung, bé tri nhan su cia co quan tryc tiép hudng dan, viét ho cho
nguoi dan vé ho so thu tuc hanh chinh phai dam bao cong viéc binh thuong cia co
quan.

Nang cao muc do hai 10ng cua nguoi dan, to chic, doanh nghiép d6i véi su
phuc vu ctia co quan hanh chinh Nha nudc.

11l. MUC TIEU

Uy ban nhan dan xa Vinh Hoi Pong xac dinh céng tac cai cdch hanh chinh
(CCHC) la mét trong nhitng nhiém vu trong tdm nham thuc dy kinh té - xa hoi
phat trién, trong d6 tap trung trong tdm vao cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC),
hién dai hod nén hanh chinh, thuc hién cac giai phap, gop phan timg budgc tién toi
xay dung nén hanh chinh dan chuy, trong sach, chuyén nghiép, phuc vu Nhan dan.

Tap trung xay dung Bo phan Tiép nhan va Tra két qua x& that su minh bach,
kién tao va hanh dong, phét huy dan chu, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép mot
cach t6t nhat, thu hat dau tu, kinh doanh, thiic day phat trién kinh té, xa hoi cua xa
noi riéng va caa huyén ndi chung.

Tung bude dap tmg duoc su hai long cua to chic, ca nhan ddi véi su phuc vy
cua co quan Nha nudc trén dia ban xa.

IV. TEN MO HINH NHAN RONG

- “Viét hg cho nguwoi dan hoan tat ho so thii tuc hanh chinh”.

V. PHAM VI, THOI GIAN VA CACH THUC THUC HIEN MO HiNH

1. Poi twong thuc hién

- C4c ca nhan, t6 chuc ¢ lién quan dén M6 hinh.

2. Thai gian thuc hién

- Tiép tuc duy tri M6 hinh nhan rong: ké tir ngay ky ban hanh Ké hoach nay.

3. Cach thwrc thuc hién

- UBND x4 ban hanh Quyét dinh thanh lap T6 Viét ho cho nguoi dan hoan
tat hd so tha tuc hanh chinh theo quy dinh (Phu luc 5 va Phu luc 6 tai Quyét dinh s6
2257/QD-UBND ngay 18/9/2019 cua Uy ban nhan dan tinh An Giang).
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- Thoi gian thuc hién: Tha Tu hang tuan.

- Dia diém thuc hién: tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cua Xa.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Uy ban nhan dan xa

- Tryc tiép chu tri, chi dao bo phan chuyén mén thuc hién mé hinh “Viét hg
cho nguoi dan hoan tat ho so thii tuc hanh chinh”,

- Chi dao céan bo viét va dua tin cac ndi dung lién quan vé muc dich, ¥ nghia
va thm quan trong caa viéc thuc hién mé hinh tai dia phuong.

2. Phan cbng trach nhiém ca nhan

- Cong chirc Van phong Uy ban nhan dan x& Tran Ngoc Nga, chuan bj cac
noi dung van ban co lién ¢én M hinh. Theo dbi can b, cong chuc thyc hién, téng
hop thuc hién M6 hinh bao céo vé trén theo quy dinh.

- Céan bd, cdng chuc tai Bé phan Tiép nhan va Tra két qua x& c6 trach nhiém
huéng dan chuyén mon lién quan ma nguoi dan dén lién hé cac thu tyc hanh hanh
chinh cho can b duoc phéan cong viét ho dé hoan tat ho so theo quy dinh.

- T6 Viét ho cho ngudi dan hoan tat hd so TTHC c6 nhiém vu tham gia thyuc
hién tot noi dung Ké hoach nay.

- Cén bo phu trach Dai truyén thanh x& co6 trach nhiém cha dong phdi hop
can bo Pai truyén thanh huyén (phu trach dia ban) viét dua tin, bai trén Tram
truyén thanh x& vé M6 hinh ma dia phuong thyc hién.

VI1. KINH PHi THUC HIEN

LAy tir ngudn kinh phi dia phwong thuc hién (néu co).

VIII. TO CHUC THUC HIEN

- Toan co quan, nhat la cac can bd, cdng chirc tai Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua x4 tao diéu kién céan bo truc tiép hd tro nguoi dan viét ho hoan tat céc tha
tuc hanh chinh dé hoan thanh nhiém vu dugc giao.

- Can bo duoc bd tri tryc tiép hudng dan va viét ho cho nguoi dan hoan tat
ho so vé cac linh vuc nhu: ho tich, chiing thuc, viée 1lam, dat dai, xay dung,...) dé
thuc hién tha tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét cap xa.

- Trong qua trinh thyc hién gap kho khan, vuéng mac béo cao Chu tich Uy
ban nhan dan xa cho y kién chi dao dé kip thoi thao go.

Trén day 1a Ké hoach duy tri M6 hinh nhan rong “Viét ho cho nguoi dan
hoan tat hd so tha tuc hanh chinh” trén dia ban x4. Pay 1a M6 hinh nhan rong, do
d6 trong qua trinh thuc hién khong tranh khoi nhirng kho khan, Uy ban nhan dan xa
s& diéu chinh b6 sung nham thuc hién tét Ké hoach dé ra./.

Noi nhan: v CHU TICH
- Phong Noi vu huyén; (dé B/c)

- Bang uy - HDND xa; Ky bei: Uy ban nhan dan
~ A e ~ s ey~ - xa Vinh Hoi Dong
- Bo phéan “Mot cira” xa; Email: .
. ‘ A oa , L 1A . vinhhoidong@angiang.gov.
- Céc cén bg, cbng churc ¢o lién quan; é?’ quen: iy o
- Luu: VT. Thel gi?an Il?yn:913.06.2024

Mai Tung Thién
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